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ABSTRAKSI

PENGARUH KERJASAMA TIM DAN DISIPLIN KERJA TERHADAP KINERJA
KARYAWAN KOTA BLITAR

NIKITA KUMALA SARI - 20211011
Kata Kunci : Kerjasama Tim, Disiplin Kerja, Kinerja Karyawan

Latar belakang penelitian ini adalah kurangnya kerjasama tim di antara
karyawan, yang mengakibatkan ketidak puasan terhadap tugas dan rendahnya
disiplin kerja terhadap peraturan, seperti penggunaan sarung tangan saat
menyajikan makanan dan minuman. Penelitian ini dilakukan di Katering Cita Rasa
D' Garden, Kota Blitar. Variabel yang diteliti meliputi kerjasama tim, disiplin kerja,
dan kinerja karyawan. Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui dan
menganalisis pengaruh kerjasama tim dan disiplin kerja terhadap kinerja karyawan
di Katering Cita Rasa D' Garden, Kota Blitar. Penelitian ini menggunakan
pendekatan kuantitatif dengan jenis deskriptif kuantitatif dan melibatkan 60
responden. Teknik pengumpulan data meliputi observasi, wawancara, dan
kuesioner. Metode analisis data mencakup uji validitas, uji reliabilitas, asumsi
klasik, hipotesis.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa kerja sama tim berpengaruh signifikan
terhadap kinerja karyawan, dengan nilai p sebesar 0,011, yang lebih kecil dari 0,05.
Dapat disimpulkan bahwa baik kerjasama tim maupun disiplin kerja memiliki
pengaruh signifikan terhadap kinerja karyawan. Oleh karena itu, untuk mencapai
kinerja karyawan yang optimal, perusahaan perlu membangun kerjasama tim yang
baik dan menerapkan disiplin kerja yang maksimal. Dengan langkah-langkah
tersebut, perusahaan dapat mencapai tujuannya dengan lebih efektif.
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