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ABSTRAKSI

PENGARUH TARIF PAJAK, SANKSI PAJAK, DAN KESADARAN MEMBAYAR
PAJAK TERHADAP KEPATUHAN WAJIB PAJAK UMKM DI BLITAR

TIA SUGI KURNIAWATI — 20114022
Kata kunci : Tarif Pajak, Sanksi Pajak, Kesadaran Pajak, Kepatuhan Wajib Pajak

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui secara individu dan bersama-sama
pengaruh tarif pajak, sanksi pajak, dan kesadaran pajak terhadap kepatuhan wajib pajak
Usaha Mikro Kecil Menengah (UMKM) di Blitar. Metode yang digunakan dalam penelitian
ini secara kuantitatif. Data yang digunakan yaitu data primer yang diperoleh melalui
penyebaran kuesioner secara online dan offline kepada 100 UMKM. Analisis data dilakukan
menggunakan regresi linier berganda menggunakan software SPSS. Hasil olah data
menunjukkan bahwa variabel tarif pajak, sanksi pajak, dan kesadaran pajak memiliki nilai
konstanta sebesar -3,060 sedangkan koefisien regresi variabel tarif pajak sebesar 1,102,
koefisien regresi sanksi pajak sebesar 0,332, dan koefisien regresi kesadaran pajak sebesar
0,752. Berdasarkan hasil penelitian, maka diperoleh kesimpulan bahwa Tarif Pajak
berpengaruh signifikan Terhadap Kepatuhan Wajib Pajak UMKM di Blitar, Sanksi Pajak
Berpengaruh Signifikan Terhadap Kepatuhan Wajib Pajak UMKM Di Blitar, Kesadaran Pajak
Berpengaruh Signifikan Terhadap Kepatuhan Wajib Pajak UMKM Di Blitar. Selain itu,
secara simultan Tarif Pajak, Sanksi Pajak, dan Kesadaran Pajak Berpengaruh Signifikan
Terhadap Kepatuhan Wajib Pajak UMKM Di Blitar. Dengan demikian, menurut peneliti,
pemerintah diharapkan dapat menetapkan tarif pajak yang adil dan memberlakukan sanksi
pajak yang tegas serta meningkatkan kesadaran pajak di kalangan UMKM. Upaya-upaya
tersebut diharapkan dapat meningkatkan tingkat kepatuhan pajak di sektor UMKM, yang
pada gilirannya akan berkontribusi pada peningkatan penerimaan pajak secara keseluruhan.

vii



KATA PENGANTAR

Segala puji syukur kehadirat Allah SWT atas segala karunia dan rahmat-Nya sehingga
penulis dapat menyelesaikan Skripsi yang berjudul “Pengaruh Tarif Pajak, Sanksi Pajak,
dan Kesadaran Membayar Pajak Terhadap Kepatuhan Wajib Pajak UMKM di Blitar”
ini sesuai dengan waktu yang telah direncanakan. Salah satu tujuan penulisan Skripsi ini
adalah sebagai syarat untuk mencapai kelulusan dan meraih gelar sarjana (S-1) STIE Kesuma

Negara Blitar. Penulis mengucapkan terima kasih yang setulus-tulusnya kepada:

1. lbu Dr. Siti Sunrowiyati, S.E., M.M. selaku Ketua STIE Kesuma Negara Blitar.

2. Ibu Dr. Sulistya Dewi Wahyuningsih, S.E., M.SA. selaku Wakil Ketua Bidang Akademik
dan Riset STIE Kesuma Negara Blitar.

3. Bapak Dr. Sandi Eka Suprajang, S.E., M.M. selaku Wakil Ketua Bidang Kemahasiswaan
dan Alumni STIE Kesuma Negara Blitar.

4. Bapak Dr. lwan Setya Putra, S.E. Ak., M.M. selaku Wakil Ketua Bidang Sumber Daya,
Humas dan Kerjasama.

5. Ibu Nosilia Fristiani, SE.,Akt.,, M.Ak. selaku dosen pembimbing yang senantiasa
memberikan arahan, masukan, dan motivasi kepada penulis dalam menyelesaikan skripsi.

6. Seluruh Citivas Akademika STIE Kesuma Negara Blitar yang memberikan telah
memberikan ilmu dan pengalaman dengan sepenuh hati selama masa perkuliahan.

7. Ibu Elsita Ayu selaku Sub Bagian Umum dan Kepegawaian Kantor Pelayanan Pajak
Pratama Blitar (KPP Pratama Blitar), yang telah memberikan izin peneliti untuk
melakukan penelitian di KPP Pratama Blitar serta memberikan informasi-informasi yang

dibutuhkan selama penelitian berlangsung.

viii



8. Rekan-rekan seperjuangan, mahasiswa STIE Kesuma Negara Blitar angkatan 2020,
terkhusus jurusan akuntansi kelas pagi yang telah berjuang bersama-sama dari awal hingga

akhir perkuliahan.

Penulis menyadari bahwa skripsi ini tidak terlepas dari kekurangan dan kelemahan yang
masih harus diperbaiki. Oleh karena itu, dengan penuh rasa rendah hati penulis menerima
saran dan kritik yang sifatnya membangun. Akhir kata, semoga skripsi ini semakin

memperkaya ilmu pengetahuan dan wawasan seta bermanfaat bagi pembacanya.
Blitar, 2 Agustus 2024

Penulis

Tia Sugi Kurniawati

NIM : 20114022



DAFTAR ISl

HALAMAN PERSEMBAHAN ..ottt i
LEMBAR PERSETUJUAN SKRIPSI ..ottt WY
LEMBAR PERNYATAAN KEASLIAN ......coviiiiiet et Vv
LEMBAR PENGESAHAN SKRIPSI ....oooiiice et vi
ABSTRAKSI <.ttt sttt ettt e e ans vii
KATA PENGANTAR. .ottt s e et e et e e e ne e e et e e snne e e enneeeannes Viil
D 1Y o B 1 OSSPSR X
DAFTAR TABEL ...ttt sttt e e e s st e e e e nnb b e e e e annnreee s Xl
DAFTAR GAMBAR ..ottt sttt bt se et be e tesbestesesteseeseasenaenean Xiii
DAFTAR LAMPIRAN ... ittt a e e e st e e e s nanee s X1V
2N = PSSP 1
A. Latar Belakang Masalah ..o 1
B. RUMUSAN MaSAIAN.........cciiiiiiee et 4
C. TUJUAN PENEIITIAN ...t sre s 4
D.  Manfaat PENEIITIAN .......ccviieiiee ettt e e ene e 5
2 = | USSR 7
N I T o F- L= T I=To] o OSSR 7
B. Penelitian TerdahulU ............ccooiiiiiieiice e 25
C. Kerangka PEMIKITAN..........ccooiiiiiic et snna e 31
D.  HiIpOtESIS PENEIITIAN ...o.viiiiiiiiciieeee e 32
2 A = 1 SRS 34
A, RaNCaNgan PENEIITIAN ........cooiiiiiiiiiee s 34
B.  Variabel PENElItIan .........cccoiiiiiiiiee s 34
C. Definisi Operasional Variabel ... 34
D. INStrUmMEN PENEIITIAN ...o.voiviiiiiiiiiceeiee e 35
E.  Populasi dan SAMPEL.........coiiiiiie s 36
F. Metode Pengumpulan Data..........ccccceeieiieiiieieiie e sre e eesneas 37
G. TeKNiK ANALISIS DALA........coiiiieiiieiiieie ettt 38
N PRSP 43
AL HASH PENEIITIAN ...t nre s 43
B. Pembahasan Hasil PENelitian ...........cccccvoiiiiiiiiesiee e 56
BAB V .ottt Rt R bt R et a et Rt e n et et enes 60



B.



DAFTAR TABEL

Tabel 1.1 Jumlah Wajib Pajak UMKM Di Blitar...........cccccooviviieiiiie e 2
Tabel 2.1 Penelitian TerdahulU............cccoooiiiiiiii e 27
Tabel 4.1 Hasil Uji Statistik DesKriptif..........cccooviieiiiiiiieiec e 43
Tabel 4.2 Hasil Uji Validitas ..........cccceiiiiiiiie e 45
Tabel 4.3 Hasil Uji Reliabilitas...........cooiiiiiiiiiceee e 47
Tabel 4.4 Hasil Uji NOrmMalitas.........ccoovveiiiiiie s 48
Tabel 4.5 Hasil Uji MUltiKOIINIEIITAS .......c.covevveiiiiiiieiieeee s 49
Tabel 4.6 Hasil Uji Analisis Regresi Linier Berganda ............cccccoevveviieiieiiieeninens 51
Tabel 4.7 HaSH UJE T oo 53
Tabel 4.8 HaSH UjJi F ... 54
Tabel 4.9 HaSil Uji RZ ... 54

xii



DAFTAR GAMBAR

Gambar 2.1 Kerangka PEMIKITan ..........ccoceoieiiiieiiee e
Gambar 4.1 Hasil Uji Heterokedasitas............ccccvevveiiiiinieiiieiic e

xiii



DAFTAR

Lampiran 1 Kuesioner Penelitian...........
Lampiran 2 Klasifikasi Data Responden
Lampiran 3 Hasil Analisis Data .............

LAMPIRAN

Xiv



