
PENTINGNYA SERTIFIKASI MICROSOFT OFFICE DALAM UPAYA 

PENINGKATAN PENGEMBANGAN DIRI MAHASISWA DAN ALUMNI 

DI PERGURUAN TINGGI STIE KESUMA NEGARA BLITAR 

 

 

 

SKRIPSI 

 

 

diajukan guna melengkapi sebagai syarat dalam mencapai 

gelar Sarjana Manajemen (S.M.) 

 

 

 

 

 

Disusun Oleh: 

 

 Nama : Yoga Widarto  

 NIM : 19211026  

 Pembimbing : Dr. Sandi Eka Suprajang, SE., MM  

 

 

PROGRAM STUDI MANAJEMEN 

SEKOLAH TINGGI ILMU EKONOMI KESUMA NEGARA 

BLITAR 

2023 









 

 

vi 

 

ABSTRAKSI 

 

Pentingnya Sertifikasi Microsoft Office dalam Upaya Peningkatan 

Pengembangan Diri Mahasiswa dan Alumni di Perguruan Tinggi STIE 

Kesuma Negara Blitar 

 

Yoga Widarto – 19211026 

 

Kata kunci : Sertifikasi, Microsoft Office, Pengembangan Diri 

 

Kemajuan ilmu pengetahuan serta teknologi disaat ini selaku penyebab revolusi 

industri 4.0 dimana pada revolusi ini tidak hanya menyediakan kesempatan namun 

pula tantangan untuk generasi milenial yang dituntut untuk terus berkompetisi. 

Kompetensi dapat dicapai melalui standardisasi dan sertifikasi kompetensi. Bakat 

yang ada dengan sertifikat kompetensi dapat membuat tenaga kerja lebih 

kompetitif, yang  dapat mendorong pertumbuhan ekonomi. Tujuan dari penelitian 

ini adalah menganalisa impact dari Sertifikasi Microsoft Office dalam Upaya 

Meningkatkan Pengembangan Diri Mahasiswa dan Alumni di STIE Kesuma 

Negara Blitar. Populasi dari penelitian ini adalah mahasiswa dan alumni Perguruan 

Tinggi STIE Kesuma Negara Blitar yang telah mengikuti pelatihan dan sertifikasi 

Microsoft Office. Jenis penelitian yang digunakan dalam penelitian ini adalah 

deskriptif kuantitatif. Jumlah sampel dalam penelitian ini adalah 55 responden 

dengan menggunakan metode sampling jenuh dan metode pengumpulan data 

melalui kuesioner. Hasil dari analisis regresi sederhana menunjukkan bahwa Hasil 

Uji T diketahui nilai thitung = 5,431 dengan tingkat signifikansi 0,000. Hal ini 

menunjukkan bahwa H0 ditolak Ha diterima. Hasil Uji F adalah Fhitung sebesar 

29,499 dengan signifikansi 0,000 yang berarti terdapat pengaruh sertifikasi 

Microsoft Office secara simultan (bersama-sama) terhadap pengembangan diri. 

Hasil uji determinasi menunjukkan nilai R Square 0,358 yang berarti bahwa 

sertifikasi Microsoft Office secara simultan terhadap pengembangan diri adalah 

sebesar 35,8% dan sisanya dipengaruhi oleh variabel independen lainnya sebesar 

64,2%. Kesimpulan dari penelitian ini menunjukkan bahwa sertifikasi Microsoft 

Office berpengaruh secara signifikan terhadap pengembangan diri mahasiswa dan 

alumni di Perguruan Tinggi STIE Kesuma Negara Blitar. 
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