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ABSTRAKSI

ANALISIS STRES KERJA

DAN GAYA KEPEMIMPINAN TERHADAP
KINERJA KARYAWAN P

T. BPR MULYA SRI REJEKI WLINGI
MORALIKA AYU ANGGRAINI — 13221033

Kata kunci : Stres Kerja, Gaya Kepemimpinan dan Kinerja Karyawan

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh stress kerja dan gaya
kepemimpinan terhadap kinerja karyawan PT. BPR Mulya Sri Rejeki Wlingi..
Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif dengan cara melakukan
pengumpulan data seperti wawancara maupun pemberian kuisioner untuk
memperoleh data yang kongkrit. Populasi dan sampel dalam penelitian ini adalah
seluruh karyawan PT. BPR Mulya Sri Rejeki Wlingi dengan jumlah 25 karyawan.
Uji asumsi yang digunakan adalah uji normalitas, uji multikolinearitas dan uji
heteroskedastisitas. Uji hipotesis menggunakan analisis regresi sederhana dan
berganda.

Hasil penelitian ini menyimpulkan bahwa: stress kerja berpengaruh secara parsial
terhadap kinerja karyawan berpengaruh secara signifikan nilai sig. 0,003 lebih
kecil dari 0,05. Gaya kepemimpinan berpengaruh secara secara parsial terhadap
kinerja karyawan berpengaruh secara signifikan nilai sig. 0,002 lebih kecil dari
0,05. Secara simultan stres kerja dan gaya kepemimpinan berpengaruh terthadp
kinerja karyawan nilai sig. 0.000 lebih kecil dari 0.05. dalam hal ini perusahaan

diharapkan untuk membantu dengan memberi motivasi, semangat dan dukungan
kepada karyawannya.



taufik serta hidayah-Nya, penyusunan Skripsi yang berjudul

KATA PENGANTAR

Puji syukur penulis panjatkan kehadirat Allah SWT atas berkat, rahmat,

“Pengaruh Stres

Kerja Dan Gaya Kepemimpinan Terhadap Kinerja Karyawan Pada PT. BPR

Mulya Sri Rejeki Wiingi”dapat diselesaikan dengan baik.

Penulis menyadari bahwa dalam proses penulisan skripsi ini banyak

mengalami kendala, namun berkat bantuan, bimbingan dan kerjasama dari

berbagai pihak serta berkah dari Allah SWT sehingga kendala —

kendala yang

dihadapi tersebut dapat teratasi. Untuk itu penulis menyampaikan ucapan terima
kasih kepada :

1.

Bapak Iwan Setya Putra, SE, Ak, MM., selaku Ketua Sekolah Tinggi Ilmu

Ekonomi Kesuma Negara Kota Blitar.

Ibu Siti Sunrowiyati, SE, MM., selaku Dosen Pembimbing penulis selam
proses penyusunan skripsi.

Ibu Indah Dwi Wulandari, selaku Direktur Utama PT. BPR Mulya Sri Rejeki
Wlingi.

Bapak dan Ibu orang tua penulis yang selalu memeberikan semangat,
dorongan serta doa untuk kesuksesan penulis.

Isna, Annisa, Viki, dan Kiki, sahabat penulis yang selalu memberikan separuh
waktunya dan memberikan motivasi kepada penulis.

Rekan — rekan seperjuangan MANAJEMEN-2013, rekan — rekan terbaik

dalam hidup penulis.

Vi



Penulis menyadari dengan segala kerendahan hati, masih banyak terdapat
kekurangan — kekurangan dalam penyusunan skripsi ini, sehingga penulis
mengaharapkan adanya kritik dan saran yang bersifat membangun demi

kesempurnaan skripsi ini.

Blitar, 22 Agustus 2017

Penulis

vii



DAFTAR ISI

Halaman Judul ............cooumverirnneoieseioo i
Halaman Persetujuan SKripsi .................coooovvovoosooo ii
Halaman Pemyataan Keaslian ............................... 1l
Halaman Pengesahan ....................ocooovemmmii iv
ADBSIAKSI .o v
KataPengantar .............ccccooeeiiiiiiiiiniieeee vi
Daftar Isi «..oooiiii e viii
Daftar Tabel ............ccoooiiiiminniiee e <
Daftar Gambar ............uuuueviiemniiinniiiiiiieieeieeeee e xi
BAB I PENDAHULUAN
A. Latar Belakang Masalah ........................................ 1
B. Pemasalahan ..............o..o.ooiiii L 3
C. Rumusan Masalah ..................ooiiiii L 4
D. Tujuan Penelitian ................oooiiiiiiiiiiiiiee i, 4
E. Kegunaan Penelitian ................cccooiiiiiiiiiiiiiiiinnnnnnn.., 5
BAB II LANDASAN TEORI
A. Hasil Penelitian Terdahulu ...............ccoviiiiiiiiniinninn o, 6
B. TeoriMSDM ... e, 10
C. Hubungan Antar Variabel ..........cccouveveiiennnininiiiieonnn, 25
D). THPOLESA ... cusivincansssrcssrisssnsnossnsssinssssssaavesessssesasasens s 26

vii



BAB Il METODE PENELITIAN

A. Waktu dan Tempat Penelitian .................ooevveeeeeosessossn 27
B. Jenis Penelitian ...............ceeeeeeeoesoesoerosooeooo 27
C. Definisi Operasional Variabel ..................c..oovivvioeooes 27
D. Populasi dan Sampel ............ceceeeeeeveeiirieereeeo o 28
E. Metode Pengumpulan Data ...............oveeeeeeeeeeenioseeeeo 28
F. Teknik AnalisaData .............cocevieeeeeevenresseseeseeeneeoon, 29

BAB IV ANALISIS DATA DAN PEMBAHASAN

A. Gambaran Umum Tempat Penelitian

.................................. 35
B. Data Responden..........c.ccuuieiieiuniiiiiiniieereeeeesineenenen, 48
C. Hasil AnalisaData..........c..ceoimiiiiiiiiiiniiniieeeeeennnnnn, 52
BAB V KESIMPULAN DAN SARAN
A. Kesimpulan ......ouuiuienimiiiniiiiii e 72
B. SAAD ..oooeemeviversscovesiusiinssnsssans nasilitsbonassnsie sossosnsnsons sosmns 73
D2V 721 ) VT 121 R
LAMPITAN iasiccicrvasevsrenpsmsnoebrne msneisssssssbesenssmesnnassssss et ivesansiss

vili



Tabel 4.1
Tabel 4.2
Tabel 4.3
Tabel 4.4
Tabel 4.5
Tabel 4.6
Tabel 4.7
Tabel. 4.8
Tabel 4.9
Tabel 4.10
Tabel. 4.11
Tabel. 4.12
Tabel. 4.13
Tabel. 4.14
Tabel. 4.15
Tabel. 4.16

Tabel. 4.17

DAFTAR TABEL

Jenis Kelamin Responden

Usia Responden

Pendidikan Responden

Masa Kerja

Hasil kuesioner variabel stres kerja

Hasil kuesioner variabel gaya kepemimpinan
Hasil kuesioner variabel kinerja karyawan
Uji Validitas variabel stres kerja

Uji validitas variabel gaya kepemimpinan
Uji validitas variabel kinerja karyawan
Uji Reabilitas

Uji Normalitas

Uji Multikolerasi

Uji Analisis regresi linier berganda

Uji t

Uji f

Halaman

47

48

49

50

51

52

33

54

55

56

57

58

61

62

62

64

65




Gambar 2.1
Gambar 2.2
Gambar 2.3
Gambar 4.1

Gambar 4.2

DAFTAR GAMBAR

Konsep MSDM

Kontrak Psikologis

Urutan reaksi yang menimbulkan stres

Struktur Organisasi

Uji Heterokedastisitas

xi

Halaman
11
12
15
37

60



