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ABSTRAKSI

ANALISA DATA KREDIT PADA KONSUMEN UNTUK

MEMINIMALISIR KERUGIAN PADA PT. FEDERAL INTERNATIONAL
FINANCE (FIF) BLITAR

Yoyok Eko Wiyono — 10221032

Kata Kunci : kredit, minimalisir kerugian

Analisis kredit merupakan salah saty hal yang dapat dilakukan oleh perusahaan
dalam meminimalisir kerugian yang akan ditimbulkan karena adanya kredit
macet.  Kerugian-kerugian yang timbul seharusnya bisa ditekan dengan
mengadakan analisis data kredit pada konsumen. Ke :
konsumen yang tidak tertagih tidak hanya menimbulkan masalah pada tidak
lancarnya arus kas, akan tetapi juga akan menimbulkan kerugian pada turynnya
laba. :
Jenis penelitian ini adalah penelitian kualitatif dengan analisa prinsip 5C untuk
memberikan kredit kepada debitur. Permasalahan dan bukti masalah dapat
diketahui dari data jumlah pelanggan yang terlambat menurut PT. Federal
International Finance Blitar adalah jumlah pelanggan terlambat mznunjukkan
prosentase yang selalu meningkat, ha! inj merupakan indikasi yang kurang baik
bagi perusahaan. Sebab masalah pertama adalah keterlambatan yang merupakan
tanggungjawab bagian piutang. Penyebab keterlambatan Juga bisa terjadi karena
dua hal, yaitu dari kesalahan dari pihak perusahaan, dalam hal ini perusahaan
salah memilih pelanggan atau salah menganalisa data pelanggan sehingga
pelanggan yang tidak atau kurang layak diberikan kredit Justru menerima kredit
Hal ini akan menyebabkan  keterlambatan pembayaran karena faktor
ketidakmampuan untuk membayar kredit yang sejak awal sudah seharusnya
diketahui. Penyebab kedua adalah karena kondisi perekonomian secara umum
yang menyebabkan pelanggan tidak mampu membayar kredit pada saat kredit
berjalan.

Pemecahan masalah adalah analisis pelanggan yang akan menerima kredit dari
PT. Federal International Finance Blitar dengan menggunakan prinsip 5C
(Character, Capaciry, Capital, Colateral, Condition of Economic), mengingatkan

kepada pelanggan seminggu sebelum tagihan jatuh tempo, menagih kepada

hari setelah jatuh tempo, dan melakukan penarikan barang apabila pelanggan
sudah tidak mampu lagi untuk membayar angsurannya.
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