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ABSTRAKSI 

 

ANALISIS KUALITAS PRODUK DAN PROMOSI GUNA 

MENINGKATKAN PENJUALAN PADA UD. BATU INDAH BLITAR 

 

HENDION TRI SUGIARTO - 15211049 

 

Kata kunci: Kualitas Produk, Promosi, penjualan 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui apakah terdapat pengaruh kualitas 

produk dan promosi terhadap penjualan UD. Batu Indah Blitar. Jumlah populasi 

yaitu 34 orang, semua populasi dijadikan sebagai sampel pada penelitian ini. 

Dalam proses penelitian pada penelitian ini menggunakan data yang bersal dari 

peyebaran kuesioner terhadap seluru konsumen UD. Batu Indah Blitar. Teknik 

analisis data yang digunakan yaitu teknik analisis linier berganda yang diolah 

menggunakan program aplikasi SPSS 20. Hasil penelitian ini menunjukan bahwa 

kualitas produk berpengaruh terhadap penjualan, dan promosi berpengaruh 

terhadap penjualan. Serta secara simultan kualitas produk dan promosi 

berpengaruh terhadap penjualan. 
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