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ABSTRAKSI 

 

 

ANALISIS PENGENDALIAN INTERNAL PERSEDIAAN BARANG 

DAGANG DALAM MENUNJANG EFEKTIVITAS PENGELOLAAN 

PERSEDIAAN BARANG DAGANG STUDI KASUS PADA “YESMART 

SWALAYAN” 

 

HISYAM SAFII – 14121018 

 

Kata kunci: Pengendalian Internal Persediaan Barang Dagang, Efektivitas 

Pengelolaan Persediaan Barang Dagang 

Permasalahan mengenai selisih persediaan antara catatan persediaan 

dengan jumlah persediaan yang sesungguhnya, menjadi masalah utama yang 

dialami sebagian perusahaan. Pengendalian internal yang efektif sangat 

dibutuhkan guna meminimalisir kerugian. Berdasarkan uraian tersebut maka 

peneliti mengambil judul “Analisis Pengendalian Internal Persediaan Barang 

Dagang Dalam Menununjang Efektivitas Pengelolaan Persediaan Barang Dagang 

Studi Kasus Pada Yesmart Swalayan”. Objek penelitian ini adalah Yesmart 

Swalayan. Dalam melakukan penelitian ini penulis menggunakan metode 

pengumpulan data meliputi observasi, wawancara, serta dokumentasi kepada 

beberapa staf karyawan, yang kemudian dilanjutkan dengan melakukan 

pengamatan langsung pada objek yang selanjutnya dianalisis. Hasil penelitian, 

dapat ditarik kesimpulan bahwa pengendalian internal pada Yesmart Swalayan 

masih terdapat beberapa kelemahan, yaitu masih terdapatnya kerangkapan tugas 

dalam menjalankan sistem organisasinya, tidak adanya stock opname guna 

meminimalisir perbedaan jumlah persediaan, serta kurang tertibnya staf gudang 

dalam pencatatan form pengeluaran barang. 
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